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OBSBJIEHUE

Ha ocHoBanue wi. 64 or 3akoHa 3a colHAJHUTE YCJIYrM M wWi. 91, ana. 2 ot

IIpaBuiaHMka 3a npwiarasHe Ha 3aKoHa 3a CONMAJHUTE YCJIYITH H CbC 3amnoBej
525/04.04.2023 r.

OBSABABAM KOHKYPC

3a Bb3J1araHe nNpeJocTaBAHETO HA colMAIHATA yciayra ,,IleHTsp 3a o0mecTBeHa
noAkpena® ¢ OCHOBHM JeiliHocTH ,,MH(popMupaHe M KoHcyaTHpaHe*; ,,OO0IIHOCTHA
padora“; ,,3acTbIIHMYECTBO M MOCpPeAHHYecTBO*; ,, Tepanua M pexadumauranusa® u
»OO0y4YeHne 3a MpUI00MBAaHEe HA YMEHHMS* HA YaCTEeH J0CTABYUK, HA TEPUTOPHUATA HA
oommHa Kpecna ¢ agpec: rp. Kpecna, yua. ,,Makenonus* Ne 96.

I. YCJIOBUA 3A YYACTHUE B KOHKYPCA:

1. B koHKypca Morar a y4acTBar:

1.1. bearapcku (QU3MUECKH JHIA, PETUCTPUPAHU 1O TBHProBCKUS 3aKOH, H
IOPUINYECKH JINLA;

1.2. ®usnyecku nMla, W3BBPUIBAIIM THPrOBCKA JEHHOCT, U IOPUIUYECKH JIMLIA,
PErUCTPUPAHU IO 3aKOHOJATEJCTBOTO Ha Jpyra JAbp)kaBa — 4jeHKa Ha EBpomeiickus cbio3,
WIM Ha Jpyra JbpxaBa — cTpaHa no CrnopazymeHHeTo 3a EBpomneickoTo MKOHOMHYECKO
IIPOCTPAHCTBO.

1.3. Jlumara mo T. 1 m T. 2 cinenBa Ja TMPUTEXKABAT W3MA[ECHU JMIICH3U OT
U3IIBJIHUTEIHUS JUPEKTOpP Ha AreHIMATa 3a KadeCTBOTO HAa COLMAIHUTE YCIYrd 3a
MPEIOCTaBsIHE Ha COLMAIHUTE YCIyTd ,,MHPOPMHUpaHE M KOHCYJATHUpaHE; ,,00IIHOCTHA
pabota®; ,,3aCTHIIHUYECTBO U MOCPEIHUYECTBO; ,,Tepanus U pexaduimuranus u ,,00yueHue
3a npuaoOMBaHe Ha yMEHUA

2. B KOHKypca He MOKe 12 Y4aCcTBa KaHAUAAT, KOUTO:

. € 00siBeH B HECBHCTOATEIHOCT WJIM € B IPOU3BOJCTBO IO O0OsBSBaHE B
HECHCTOATEIHOCT;

. € B JINKBUIALIUS;

. € JIMIIEH OT MPaBo J1a yIpakHsBa ThProBCKa ACHHOCT;

. YUUTO JINIIEH3 € OWJ OTHEeMaH Ha ocHoBaHue wi. 158, am. 1, 1. 1 — 6 mpu
ycioBusTa Ha Wwi. 148, an. 4 or 3akoHa 3a COLMAIHUTE yCIyTH;

. YUMTO JIMIIEH3 € OrJI OTHEMaH Ha ocHoBaHue 4. 158, aim. 1, 1. 7 ot 3CY;

. VMa Napu4HM 3aJbJDKEHUS KbM JbpKaBaTa, YCTAHOBEHU C BJIA3BJ B CHJIA aKT

Ha KOMIICTCHTCH OpraH WKW 3aJbJDKCHHUSA KbM OCHI'YPUTCIHU (1)0H)IOB€, OCB€H akKo
KOMITETEHTHHSIT OpTaH € JOIyCHAIl Pa3CpOvBaHe UM OTCPOYBAHE HA 33 IbIDKEHUSTA;

. € OCBHJICH C BJIS3JIa B CHJIA MPHUCHAA 33 NMPECTHIUICHUS POTUB COOCTBEHOCTTA,
MPOTUB CTOMAHCTBOTO, 3a HM3Mama, KOPYIIUS, y4acTHe B TPECThIIHA OpPTaHHU3AIUS WU
BCAKaKBa Jpyra He3aKOHHA JIEHHOCT, HaKbpHsBalla puHaHcoBUTEe MHTEpecH Ha OOLIHOCTHUTE,
€ Karo 3a MOpUIMYECKUTE JHIa, TOBAa HM3HMCKBAaHE C€ OTHACA 3a BCHYKH UJICHOBE Ha
YIPaBUTETHUTE U KOHTPOJIHUTE UM OPT'aHU, OCBEH aKo He € peaduINTHPaH;

. BCJICAICTBHE HA TPOIEAypa 3a Bb3JaraHe Ha OOIIeCTBEHA MOpPBHYKA WU
OTIyCcKaHe Ha Oe3Bb3Me3/JHa (DMHAHCOBA TOMOII, € OOSBEH B TEXKKO HAPYIICHHE IMOPaau
HCU3II'BJIHCHUEC HAa CBOUTC NOTOBOPU U 3aABJIKCHUS

. € B ITOJIO’KEHHE HA KOH(MDJIMKT Ha HHTEPECH;

. MMa Tapu4yHM 3a1bJDKeHUs KbM o0mmHa KpecHa.
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3. Becekn kaHAMAAT e JUIbKeH Ja 00ssBM mucMeHO mnpen odommHa KpecHa
NPOMEHHTEe B OOCTOSITEICTBATA 1O NPEIXOJAHHUTE TOYKH, HACTBIIMJIM B Npoleca Ha
NPOBEXKIAHE HA KOHKYpPca B 7-IHeBeH CPOK OT HACTBIBAHETO MM, KAaTO NpHJara M
CbOTBETHHUTE JOKYMEHTH, KOUTO I'M JOKa3BaT.

II. UBUCKBAHUSA KbM KAH/IUJATUTE:

1. la ca mocTaBUMIIM HA COLMAIHU YCIYTH, UMAIlX Hali-MaJIKO TPUTOAMIICH OMUT B
MIPEIOCTaBsIHETO Ha COL[MAJIHATA YCIIyra, IPeAMET Ha Bh3JIaraHeTo.

2. Jla pa3nonaraT ¢ aJMUHUCTPATUBEH KaNalUTET 3a U3BbPIIBAHE HA JCHHOCTTA, B
CbOTBETCTBUE CHC CTAHAAPTUTE U KPUTEPHUHUTE, PETIAMEHTHPAHH B 3aKOHA 3a COLIMATHUTE
yciyru, [lpaBunnuka 3a npuiaranero my u Hapenbata 3a KayecTBOTO Ha COLIMAIHUTE
YCIIYTH.

3. Jla pasmonarar c KBaIH(UIMpPaH TEPCOHAT 3a YIPaBICHHE U Ka4eCTBEHO
MpelocTaBsiHe Ha conuanHara ycnyra ,JlleHTbp 3a obmiecTBeHa mnojkpena“ ¢ OCHOBHU
NeHOCTH ,,MH(POpPMHUpaHE W KOHCYATHpaHe™; ,,00IIHOCTHA paboTa“; ,,3aCTHIIHUYECTBO U
MOCPEIHUYECTBO ; ,,Tepanus U pexadmiuranus™ u ,,00ydeHue 3a mpuao0uBaHe Ha YMEHUs .
KanaumarsT cneaBa a pasmnosara KakTo ¢ OCHOBHH U MIPENOPHUYUTEIHH CIEIUATUCTH, KOUTO
Jla OCBIIECTBSIBAT ACHHOCTHU MO PHKOBOJCTBO U MPEJOCTAaBSIHE HA COIMATIHATA YCIIyTa, Taka 1
ChC CIIYXKHUTEJH, MPAKO aHTAKUPAHU C OOCIYy)XKBAaHETO Ha MOTPEOUTENUTE W TMOJIOMAaraiiu
cinyxurenu. Kpanupukanusra Ha CIy)KUTETUTE U CIICHUAINCTUTE CleABa Jja ChOTBETCTBA HA
Ta3u, KOSATO CE U3MCKBA/IOIyCKa 3a ITOCOYCHUTE JITHKHOCTH.

4. la npexacrasst [Iporpama 3a yrmpaBieHue U NpeoCTaBsHE Ha COIMANIHATA YCIyra
u [Iporpama 3a pa3BuTHe Ha KAYECTBOTO Ha MPEJAOCTABSIHATA COLMATIHA YCIIyTa.

5. Jla pasmonarat ¢ akTyajeH cepTu(HKaT 3a ChOTBETCTBUE ¢ M3KCKBaHusATa Ha [SO
9001:2015 nHa cucremMa 3a YyIpaBJICHHE HAa KAaueCTBOTO C 00JIAaCT HaA MPHUIIOKEHUE
"[IpenocTaBsiHe HA COLMANIHU YCIYTH Ha TepuTopusTa Ha Peny6Onuka boirapus.

6. Ha pazmosarat ¢ wH(OpPMAIMOHHA CHCTEMa, MPEIOCTaBsIIAa BB3MOXKHOCT 3a
JUCTAHIMOHEH JTOCTHI U MOCTOSHEH KOHTPOJ HAa U3BBPLIBAHUTE JIEMHOCTU MO MPEIOCTaBIHE
Ha COITMATHUTE YCIIYTH.

III. IOKYMEHTHU 3A YYACTHE:

1. Undpopmanus 3a goceramHata paboTa Ha JOCTaBUMKA HA COLMANHATa yCiyra.
[IpencraBsHe Ha KaHAWJATCTBAIlATa OpraHu3alus — Leau, chepu Ha AeHMHOCT, pealn3upaHu
JIOTOBOPHU/IIPOEKTH 3a MPEAOCTaBSIHE Ha COLMAIHU YCIYTH Ipe3 MocieqHaTa e€Ha roJuHa ¢
[IOCOYBAHE HAa CPOKOBE, (PMHAHCUPAHE, YCTOMUUBOCT.

2. 3aBepeHo komue oT kaprta 3a uaeHtu¢ukamus no BYJICTAT u pemenue 3a
cheOHA perucTpalus WiK yIOCTOBEPEHHE 3a akTyaHo cherosinue/ EUK;

3. YnocroBepenue 3a Hajauuue/nunca Ha 3aabibkeHus kbM HAIL mznaneno cuen
naTaTa Ha OOsIBIIEHUETO (OpUTHHAI);

4. VYnpocroBepeHHME 3a HaJM4YME/IUIICA Ha 3aJBJDKCHHs TMpea oOlIMHaTa 110
CEJAINIIETO Ha IOPUANYECKOTO JIUIE — U3JAJACHO CJIe/ JaTtaTta Ha OOsBICHUETO (OpUTHUHAN).
IIpencraButen Ha Komwucusara, ompeneneH C MOs 3aloBel 3a pasriexJaHe Ha
MIPEeIOCTABEeHUTE JOKYMEHTH H3BbBpIIBA CIIpaBKa MO CIyXeOeH pel 3a HaJudue/JIurca Ha
3abJDKEeHUs npe]] obmuHa KpecHa o oTHOIIEHHE Ha IOPUIMYECKUTE JIUIA, YUETO CeJalIUIIe
€ Ha TepUTOpHSTA Ha OOIIMHATA.

5. Hdexnapanusi/v, NOANMCAHA/U OT YNpaBUTENS, CbOTBETHO OT BCUYKH YJICHOBE Ha
YIpaBUTETHUS OpPTaH Ha KaHAMaTa OTHOCHO oOcTosTesncTBara rno Pazgen I, Touka 2.

6. JIuueH3u, U3AaJeHU OT M3MBIHUTEIHUS JUPEKTOP Ha ATEHIMATA 32 Ka4YeCTBOTO
Ha COILMAJIHUTE YCIYyTH 3a COI[MAJIHATa YCIyra, 3a KOATO C€ KaHIWJATCTBA — KOIUS, ChC
3aBepKa ,,BIPHO C OPUTHHAJA", IOJNICAHU U MOJIIeUYaTaH OT KaHJuaTa.

7. Cniuchbk Ha pabOTHUS KamalUTeT Ha KaHAWAATa U JOKYMEHTH, YIOCTOBEpsBAIU
KBaJM(HUKAIMATA Ha CIYKUTEIUTE, C KOHUTO pasloyiara JOCTaBUYMKA 3a OpraHu3alus,
yIpaBlI€HUE U MPEJOCTaBAIHE Ha YCIyrara, ChbIbpXalll OPraHU3aLMOHHA CTPYKTYpA,
OIEepaTUBHO U (PMHAHCOBO YIPABICHHE HA YCIIyraTa, IIaTHO pa3lHCcaHue, KBaTU(pUKAIHI Ha



CIy’)KUTENTUTE, MporpamMu 3a o0ydyeHHe U OTTOBOPHOCTH Ha nepcoHana — [lpunoxenne Ne 1
KBbM KOHKYpCHaTa JJOKYMEHTaLUs.

8. TexHuuecko mnpemioxenue no odpaszen — [Ipunoxxenne Ne 2 KbM KOHKypCHATa
JOKYMEHTAIHsl, KOETO ChIbpiKa:

. Lenu, NPUHLIKITY U 33]]a4U HA yCITyrara;

. XapakTepucTHKa Ha IleJieBaTta TIpyla Ha COIMAJHATa yCIyra, OIEHKa Ha
OuYaKBaHUs OpO¥ IPEKH U KOCBEHU OeHe(DUIIMEHTH;

. OuakBaHHM pe3ynTaTy;

. [TonpobHO ommcaHue Ha JOeHHOCTHTE M TpaduK 3a OCHIIECTBABAHE Ha
COIMAJIHATA yCIIyTa;

. HHCcTpyMeHTH 3a TpOBEpKa Ha KaueCTBOTO Ha yCIIyraTa,

. Mepku 3a 3amuTa Ha JMYHUTE JAHHU HA TOTPEOUTENNTE Ha yCIyrara.

9. ®uHaHcOBO mpemiokeHue (B JieBa) mo oOpaszerny — I[lpumokenne Ne 3 kbM
KOHKypCHaTa JOKyMEHTAIMs1, BKJIFOYBAIIIO JACTAIM3UPAHO OMMCAHUE HAa:

. Pa3xonu 3a Bp3HArpaskJIeHUS U OCUTYPOBKH Ha TIEpCOHATIA;
. Pa3xonu 3a u3gpbuxka;
. [TonpoOHa 000CHOBKA Ha Pa3XOAUTE B CBOOOIECH TEKCT.

10. Tlporpama 3a pa3BuTHME Ha KayeCTBOTO Ha coluaiHaTta yciayra ,lleHTtsp 3a
o0IIIecTBeHA MOJIKpera’ Ha TepUTOpHsATa Ha oOmmHa KpecHa 3a 1ienus 5-rojmiieH nepuoj Ha
MpeA0CTaBsIHE Ha yCyrara.

11. Hexnapauus no wi. 64, an. 2, 1. 4 ot 3CY, noanucaHa oT NpeCTaBIsABAIINAS Ha
opranusanusTa — [punoxenue Ne 4.

12. Hexnapauus no wi. 64, an. 2, 1. 5 ot 3CY, noanucaHa oT NpeCTaBIsaBAIIASI Ha
opranuzanusTa — [Ipunoxenune Ne 5.

13. 3aBepeHo KOMME OT FOJUIIHUS CYETOBOJICH OajlaHC M OT OTYETa 332 MPUXOIUTE U
pa3XxoauTe Ha KaHJUAaTa 3a MOCIETHUTE IBE TOIUHHU.

14. CnopazymeH#ue 3a MapTHLOPCTBO (B CIIy4auTe HAa KOHCOPIILYM).

15. Jlokazarencrsa 3a pernmyranusara Ha KaHauaarta — IIpenopbku, CBEp3aHu ¢ OnuTa
Ha KaHaujgata B cdepara Ha colMallHATa YCIyra, OT MPEAMIIHU BBIIOKHUTETH WUIH OT
(hUHaHCHpAIM OpTraHU3AIMU U TAPTHHOPH, ChC 3aIBIDKUTEIIHO TOCOUEHHU apecH U TeIePOHH
— ot 1 1o 3 Opost B OpUrHHAI I 3aBEPEHO KOTIHE.

16. baHkoBO ynocToBepeHue 3a OaHKOBAaTa CMETKAa, KOATO IIe ObJe M3IMO0JI3BaHa 3a
npeBexaane ot oomuHa KpecHa Ha cpeicTBara 3a IbpKaBHO JeJeTupaHaTa IeHHOCT.

IV. KPAEH CPOK U MsICTO 3A IOJABAHE HA TIOKYMEHTU:

Kangunara mpencraBs JOKYMEHTHUTE B 3aleyaTaH HENpPO3padyeH IUIMK, JIMYHO B
NIeNI0OBOJICTBOTO Ha obOmumHa KpecHa mnm mo momara ¢ MNpenopbuaHoO MHCMO € oOpaTHa
pasnucka 1o OOmuHCcKa anmMuHucTpanusa rp. Kpecna — genoBoactBo no 17,00 waca Ha
15.05.2023 r. Bwppxy mimka KaHauaaTbT u3nucBa: KoHKypc 3a HOCTaBUMK Ha COIMAIHA
ycayra ,,lleHThp 3a oOmecTBeHa moakpena” B obummHa KpecHa, karo mocoysa ajapec 3a
KOPECTIOHACHITUS U TeJie(pOH, a TT0 BB3MOKHOCT (DaKC M €JIEKTPOHEH ajpec.

[Ipu mpuemaHe Ha HpeJIOKEHHATa OT JeNoBOAMTENs B oOmuHa KpecHa BBpXY
IUIMKa ce oTOens3Ba JaraTa W 4achT Ha MOCTHIIBAHETO MM U TE3U JIaHHHU C€ 3aIUCBAT BbB
BXOJIAII PETUCTHP, 3a KOETO Ha BHOCUTEJS CE U3/1aBa JOKYMEHT.

Bp3noxxkurensT He mpueMa 3a ydacTHEe B IpolielypaTa M Bpblla He3a0aBHO Ha
KaHIUJIaTUTe OpEepTUTE, KOUTO ca IMOJNyYeHH CIle]l M3THYaHe Ha KpalHUs CPOK, 33 TAXHOTO
IIpHeMaHe WK ca B HE 3ale4aTaH, CKbCaH UJIU HEeMpPO3payueH UK.

V. KPAEH CPOK 3A OBABABAHE HA PE3YJITATHUTE OT KOHKYPCA:

B cpok 10 3 paGoTHU AHU OT MOJY4aBaHETO HA U3TOTBEHUTE MPOTOKOIH, KMETHT Ha
obmuHa KpecHa u3aBa 3anoBe]] 3a onpeAessiHe Ha CliedeInsg KOHKypca KaHAUIaT.

Pesynrature OT KOHKypca ce choOIIaBaT Ha y4acTBAJIMTE KaHIUAATH B CPOK A0 7
paOOTHHU JHU OT U3AABAHETO Ha 3aMOBEATA.



3amoBenTa MOAJEKM Ha OOXallBaHE MO peAa Ha AJIMUHUCTPATUBHONPOLECYATHHUS
KOJIEKC.

Bb3 ocHOBa Ha 3amoBeaTa 3a ONpEEIsHE KIACUPAHETO Ha KaHIUAATUTE, KMETHT Ha
oOmIMHaTa CKJIIOYBA JIOTOBOp C KaHAWAara, KilacupaH Ha MbPBO MSACTO, CHOOPA3HO
IIPEIBUJIEHOTO B HAcTOsIIAaTa 3aloBEl M B CHOTBETCTBUE C IPEJCTaBEHAaTa OT KaHAMJATa
[Iporpama 3a ynpasieHue U NPeIOCTaBIHE HA COL[MAIHATA YCIIyra — IpeIMeT Ha KOHKypca.

VI. KOHKYPCHA JJOKYMEHTAIIUAL:

Kangunarture, KOMUTO JKeJasAT Ja ydvacTBaT B KOHKypca, MoraT Ja IoJydar
KOHKYpCHAaTa JOKyMEHTAIUsl U MPUIOKEHUs JTUYHO Ha ajpec rp. Kpecna, yn. "Makenonus"
Ne96, OOmuHCKa aAMUHUCTPAITUS, IETOBOJICTBO WU Upe3 OUIIMATHO 3alIUTBAHE HA €-MaJl.
obshtina_kresna@abv.bg;

VII. lata, yac 1 HAaUMH HA NPOBEXKIAHE HA KOHKYpca

1. KoukypchT mie ce mpoBeAe OT KOMHCHs, Ha3Ha4eHa CbC 3alloBe] Ha
BB3JIOKUTEISI, CIIe]] M3TUYaHE Ha CPOKA 3a MOJaBaHe Ha 3asBJICHUATA 32 y4aCTHE
Ha 16.05.2023 ot 10.00 yaca B rp. Kpecna, yin. ,,Makenonus” Ne96, B 3ai1a Ne2, B
crpagara Ha O0mMHCKa agMuHucTpanus — rp. Kpecha.

[ToBedue wH(MOpMANKS OTHOCHO KOHKypCa MOJXKETE Ja OTKPHETe Ha HWHTEPHET

cTpanuiiata Ha oomuna Kpecna - hitp://kresna-bg.com/.

HI'/BT KMET:
/HukoJaii I'eoprues/
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